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I. Wprowadzenie

Standardy Ochrony Matoletnich to dokument okreslajacy zasady postepowania
obowigzujace w szkole majace zapewni¢ Wam bezpieczeAstwo i ochrone przed
krzywdzeniem oraz procedury z ktérych mozecie skorzysta¢c w sytuacjach
zagrozenia Waszego bezpieczenstwa lub podejrzenia czy przypuszczenia, ze takie
sytuacje Wam zagrazajq.

Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepnione na stronie internetowej szkoty

pod adresem www.zskosiby.wieliczka.pl oraz w sekretariacie i szkolnej bibliotece.

Pracownicy szkoty a takze wolontariusze i praktykanci zobowigzani sgq zapoznac
sie z trescig dokumentu oraz przestrzegac jego zapiséw.

Wychowawca informuje rodzicdw o obowigzku zapoznania sie ze Standardami
i wskazuje miejsca ich udostepnienia.

Wychowawca podczas zajeé¢ szkolnych omoéwi z Wami zapisy Standardow

i odpowie na Wasze pytania jesli bedziecie potrzebowali dodatkowych wyjasnien.

I1. Zasady postepowania pracownikow Zespotu Szkét im . Brata Alojzego
Kosiby w celu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem:

1. Zasady ogolne:

1. Szkofa zapewnia uczniom bezpieczne $rodowisko, w ktérym mogq sie uczy¢
i rozwija¢ na miare indywidualnych potrzeb i mozliwosci. Pracownicy wspierajg
uczniow w pokonywaniu trudnosci, uwzgledniajac ich potrzeby rozwojowe oraz
mozliwosci wynikajgce z niepetnosprawnosci.

2. Podejmowane przez pracownikdw szkoly czynnosci sg dziataniami
skierowanymi dla dobra ucznia. Wszelkie dziatania i decyzje dotyczace
matoletnich powinny by¢ podejmowane 2z korzyscig dla ich zdrowia,
bezpieczenstwa i rozwoju. Uczen powinien by¢ traktowany z szacunkiem,
godnoscig i uwagg w ramach swoich indywidualnych potrzeb i praw.

3. Pracownik szkoty nie stosuje wobec ucznia przemocy w jakiejkolwiek formie

i niezwiocznie reaguje, zgodnie z przyjetymi procedurami, na niewfasciwe


http://www.zskosiby.wieliczka.pl/

zachowania innych wobec ucznia.

4. Standardy majg zastosowanie wobec wszystkich uczniéw Szkoty bez wzgledu
na ich wiek.

5. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje pracownikdw z uczniami obowigzujg

wszystkich pracownikdéw, praktykantéw, wolontariuszy.

2. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow z uczniami:
Komunikacja pracownikéw z uczniami:

1.Pracownik Szkoty zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji
z uczniami i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz
dziatanie wobec ucznia sgq odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
i sprawiedliwe wobec innych ucznidw.

2. Pracownik szkoty w kontakcie z uczniami:

1) zachowuje cierpliwos$¢ i odnosi sie do ucznia z szacunkiem;

2) uwaznie stucha uczniow i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku,
niepetnosprawnosci i danej sytuacji;

3) polecenia wydaje konkretnie, rzeczowo, w sposéb zrozumiaty dla ucznia;

4) nie zawstydza ucznia, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

5) nie podnosi glosu na ucznia w sytuacji innej niz sytuacja bezposredniego
zagrozenia bezpieczenstwa ucznia lub 0os6b w jego najblizszym otoczeniu;

6) nie ujawnia informacji wrazliwych o uczniu osobom do tego nieuprawnionym.
Obejmuje to wizerunek wucznia, informacje o jego sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.

3.Podejmujac decyzje dotyczacg ucznia pracownik powinien uwzglednia¢ jego
oczekiwania, ale rowniez bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostatych uczniow.
4. W przypadku konieczno$ci rozmowy z uczniem na osobnosci, pracownik
powinien pozostawi¢ uchylone drzwi lub poprosi¢ drugiego pracownika
0 uczestniczenie w rozmowie (przepis nie dotyczy wychowawcy oddziatu,
pedagoga i psychologa szkolnego).

5. Pracownik Szkoty zobowigzany jest do rédwnego traktowania ucznidw.



6.Pracownik Szkoty zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informaciji
uzyskanych w zwigzku z petniong funkcja lub wykonywang pracg, dotyczacych
zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych,
seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego,
pogladdéw politycznych, przekonan religijnych lub swiatopogladu ucznidw.

7. Pracownik powinien zapewni¢ uczniow, ze jesli czujg sie niekomfortowo
w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym
powiedzie¢ Jemu lub wskazanej osobie (Wychowawca, Pedagog, Psycholog )
i mogq oczekiwac¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

8.Pracownik nie moze utrwalaé¢ wizerunku ucznia w celach prywatnych lub

zawodowych jezeli rodzic ucznia nie wyrazit na to zgody.

Zasady bezposredniego kontaktu (kontaktu fizycznego):

1.Bezposredni kontakt z uczniem oparty jest na poszanowaniu jego intymnosci
i godnosci. Pracownikowi nie wolno dotykac ucznia w sposéb, ktéry mdgtby zostac
nieprawidtowo zinterpretowany tj. uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
Fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ uznany za stosowny jezeli spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedziq na potrzeby dziecka w danym
momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy
i sytuacyjny. Kontakt fizyczny powinien odbywac sie z inicjatywy ucznia lub za
jego zgoda.

2. Pracownik nie powinien angazowal sie w aktywnos$ci typu: faskotanie,
udawane walki, brutalne zabawy fizyczne itp.

3. Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany,
wigzac sie z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

4. Pracownik szkoty udziela uczniowi niezbednej pomocy, w tym dopuszczajacej
kontakt fizyczny w sytuacjach, w ktorych uczehn z uwagi na rodzaj lub stopien
niepetnosprawnosci nie jest w stanie wykonac czynnosci samodzielnie.

Do sytuacji takich zalicza sie w szczegdlnosci:

1) pomoc uczniowi w czynnosciach higienicznych;

2) pomoc uczniowi w ubieraniu i rozbieraniu sie;

3) pomoc uczniowi w spozywaniu positkéw;
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4) pomoc uczniowi w poruszaniu sie po terenie szkoty oraz poza nim np. podczas
wyjs¢ grupowych, wycieczek.

5. Kontakt fizyczny jest dopuszczalny kazdorazowo w sytuacjach zagrozenia zycia
i zdrowia ucznia, w tym podczas bezposredniej interwencji w celu przerwania
niekontrolowanej agresji lub autoagresji ucznia.

6. Pracownik, powinien zachowac¢ szczegdlng ostroznos$¢ wobec ucznidw, ktorzy
doswiadczyli krzywdzenia badz zaniedbania. Osoba z takimi doswiadczeniami
moze dazy¢ do nawigzania niestosownych bgdz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach pracownik powinien reagowac
z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc uczniowi zrozumieé znaczenie osobistych

granic.

Zachowania niedozwolone wobec uczniow:

1.Niedozwolone i nieakceptowalne sq jakiekolwiek formy przemocy fizycznej lub
psychicznej wobec uczniow.

2.Pracownikowi nie wolno w obecnosci ucznidw zachowywaé sie w sposob
niestosowny (uzywanie wulgarnych stow, gestéw i zartdw, czynienie obrazliwych
uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci
seksualnej)

2.Pracownikowi nie wolno wykorzystywa¢ wobec ucznia relacji witadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

3.Pracownikowi nie wolno proponowac uczniom alkoholu, wyrobdw tytoniowych
ani nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci uczniow.
4.Niedopuszczalne jest spanie pracownika w jednym t6zku lub pokoju z uczniem

podczas wycieczek szkolnych.

Kontakt pracownika z uczniem:

1.Kontakt z uczniami powinien odbywac sie wytacznie w godzinach pracy,
z zastrzezeniem ust.3.

2. Nie wolno zapraszac ucznidow do swojego miejsca zamieszkania, ani spotykac

sie z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z uczniami poprzez



prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile
w mediach spotecznosciowych).

3. Jesli zachodzi koniecznos¢ kontaktu z uczniem poza godzinami pracy,
dozwolone sg s$rodki:

1) stuzbowy e-mail;

2) stuzbowy komunikator;

3) dziennik elektroniczny.

3. Zasady bezpiecznych relacji miedzy uczniami w szkole. Zachowania

niedozwolone:

1. W szkole obowigzujq zasady dotyczace wtasciwych relacji miedzy uczniami,

ktdre majq na celu zapewnienie bezpiecznego srodowiska dla wszystkich uczniéw.

2. Zachowanie i postepowanie ucznidw wobec innych nie narusza poczucia

godnosci osobistej oraz praw innych ucznidw.

3. Zasady dotyczgce niedozwolonych zachowan:

1) Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec innego ucznia

w jakiejkolwiek formie, w tym popychanie, zadawanie ciosow, kopniecia,

wyzwiska, nekanie, molestowanie, wysylanie obrazliwych, wulgarnych

wiadomosci sms, e-mail, zmuszanie do podejmowania niewfasciwych,
niebezpiecznych dziatan.

2) Uczniom nie wolno wzajemnie sie zawstydza¢, poniza¢, lekcewazyc i obrazad.

3) Uczniowie powinni szanowac¢ prawo innych do prywatnosci.

4) Uczniom nie wolno uzywaé wulgarnych stéw, gestow i zartéow, czynic
obrazliwych uwag, nawigzywa¢ w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej.

5) Uczniom nie wolno wykorzystywac¢ wobec innych uczniéw przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

6) Uczniom nie wolno utrwala¢ wizerunku innych ucznidw (filmowanie,
nagrywanie gtosu, fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody
i w sytuacjach, ktére moggq ich zawstydzi¢ lub obrazic.

7) Uczniom nie wolno proponowac kolegom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani

nielegalnych substancji, a takze uzywac ich w obecnosci innych uczniow.



8) Niedozwolone jest przywiaszczenie wtasnosci lub celowe niszczenie wtasnosci
innych uczniéow, wytudzanie pieniedzy lub przedmiotéw osobistych.

9) Zabronione jest stosowanie wobec innych ucznidow jakichkolwiek form
cyberprzemocy.

3. Uczniowie majq obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom

brutalnosci i wulgarnosci oraz informowania pracownikdw szkoty w szczegdlnosci

Wychowawcy oddziatu, Pedagoga, Psychologa o zaistniatych zagrozeniach.

III. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internet. Ochrona przed tresciami szkodliwymi i zagrazajacymi w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie:

1.Szkota zapewnia uczniom dostep do Internetu oraz podejmuje dziatania
zabezpieczajace uczniow przed dostepem do tresci, ktdre moga stanowic
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

2. Szkota korzysta z Ogodlnopolskiej Sieci Edukacyjnej zapewniajgcej ochrone
ucznidw przed nielegalnymi tresciami oraz ochrone przed szkodliwym
oprogramowaniem.

3. W szkole obowigzuje Polityka Bezpieczenstwa Internetowego okreslajaca
dziatania, ktére sq podejmowane w szkole w celu zapewnienia bezpieczenstwa
uczniom korzystajacym z technologii informatycznych zarédwno w szkole, jak

i poza nig oraz zapobieganiu cyberprzemocy wsrdd ucznidw.

4. Wyznaczony pracownik administracyjno - techniczny jest odpowiedzialny za
zainstalowanie i aktualizowanie programow antywirusowych na komputerach

stacjonarnych i przenosnych z dostepem do sieci Internet.

5. Na terenie szkoty dostep ucznia do Internetu mozliwy jest pod nadzorem
nauczyciela na zajeciach szkolnych;

6. Nauczyciel, pod ktérego nadzorem uczen korzysta ze sprzetu z dostepem
do Internetu, ma obowigzek poinformowania go o zasadach bezpiecznego
korzystania z zasobow internetowych oraz monitorowania korzystania z sieci
przez ucznia podczas zajec;

7. W szkole prowadzone sg cykliczne dziatania profilaktyczne z zakresu zasad
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bezpiecznego korzystania z Internetu.

8. Szkota zapewnia materiaty edukacyjne dotyczgce bezpiecznego korzystania
z Internetu.

9. Uczen korzysta na terenie Szkoty z urzadzen elektronicznych (telefon, tablet)
wytgcznie celach edukacyjnych podczas zaje¢ szkolnych pod nadzorem
nauczyciela.

10. Uczen niekomunikujacy sie werbalnie moze réwniez korzysta¢ z tabletu
podczas przerw w celu komunikowania sie z innymi uczniami, pracownikami.

11. Wyznaczony pracownik przynajmniej raz w miesiqgcu sprawdza, czy

na komputerach z dostepem do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci.

IV. Zasady ochrony prywatnosci uczniow:

1. Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych
w Ustawie z dna 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

1) pracownik Szkoty ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktore przetwarza oraz sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem;

2) dane osobowe ucznia sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

2. Pracownik Szkoty moze wykorzysta¢ informacje o uczniu w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wytacznie z zachowaniem anonimowosci ucznia
oraz w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje ucznia.

3. Pracownicy Szkoty uznajac prawo ucznia do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewniajg ochrone wizerunku ucznia.

4. Upublicznienie przez pracownika Szkoty wizerunku ucznia utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej

zgody rodzica.



5. Formularz zgody zawiera informacje o tym, gdzie zostanie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.
6. Jezeli wizerunek ucznia stanowi jedynie szczegoét catosci, takiej jak

zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow nie jest wymagana.

V. Postepowanie ucznia w przypadku doznawania przez niego
krzywdzenia:

Krzywdzeniem jest kazda z ponizszych form przemocy stosowana przez
rowiesnika (np. kolege, kolezanke) lub dorostego (np. pracownika szkoty, cztonka

rodziny):

Przemoc fizyczna: kazda forma agresja wobec drugiej osoby- bicie, kopanie,

szarpanie, rzucanie w kogo$ przedmiotami, napastowanie seksualne np.
dotykanie miejsc intymnych, zmuszanie drugiej osoby do robienia

nieprzyjemnych rzeczy.

Przemoc psychiczna: grozby, obelgi/wyzwiska, ponizanie, upokarzanie,
wykluczanie, wulgarne gesty, obrazliwe SMS-y i MMS-y, wiadomosci na forach
internetowych; niszczenie rzeczy nalezacych do kogo$ innego; straszenie;

szantazowanie, pokazywanie materiatdw pornograficznych.

Cyberprzemoc: wysSmiewanie, ponizanie, nekanie przy uzyciu technologii
cyfrowych, publikowanie obrazliwych komentarzy, kompromitujgcych informaciji,
zdjec¢, filmdéw w sieci, wysyfanie lub wskazywanie uczniowi w Internecie tresci

szkodliwych, nielegalnych i niepozadanych.

Zaniedbywanie: niezaspokajanie  podstawowych  potrzeb  materialnych

i emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnianie
mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej,

bezpieczenstwa.
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Pamietaj! Kazdy pracownik szkoly ma obowigzek troszczyc¢ sie o Twoje
dobro i bezpieczenstwo i udzieli¢c Ci pomocy w trudnych dla Ciebie

sytuacjach.

1. W kazdej sytuacji gdy nie czujesz sie bezpiecznie, bo w domu lub szkole ktos
Cie krzywdzi, poinformuj o tym Wychowawce lub innego pracownika szkoty,
do ktérego masz zaufanie i popros go o pomoc. Podejmie on stosowne, zgodne
z zakresem swoich kompetencji dziatania, majgce na celu zapewnienie
Ci bezpieczenstwa. W przypadku stosowania wzgledem Ciebie cyberprzemocy
pamietaj aby zabezpieczy¢ dowody przemocy (nie usuwaj wiadomosci sms, mms,
e-mail, zréb zrzut ekranu lub popros o to rodzica/pracownika szkoty).
2.Pracownicy szkoty w ramach podjetej interwencji porozmawiajg z Toba,
Twoimi rodzicami i ze sprawcg przemocy. Rozmowa z Tobg bedzie podstawg
do oceny stopnia zagrozenia Twojego bezpieczenstwa, opowiedz szczegdtowo
o tym, co sie wydarzyto, o zachowaniu sprawcy i swoich odczuciach.

3. Pracownicy szkoty zgodnie z Twoimi potrzebami opracujg i wdrozg plan
wsparcia Ciebie w tej trudnej sytuaciji.

4. W przypadku gdy podjete przez pracownikéw szkoty dziatania okazg sie
nieskuteczne i w dalszym ciggu ktos$ bedzie Cie krzywdzit, ponownie poinformuj
o tym Wychowawce lub innego pracownika szkoty. W tej sytuacji Dyrektor lub
wyznaczona przez niego osoba poinformuje odpowiednie organy (Policja,
prokuratura, saqd, pomoc spoteczna).

5. W sytuacji, gdy pracownicy szkoty zauwazg w Twoim zachowaniu i wygladzie
oznaki stosowanej wobec Ciebie jakiejkolwiek formy przemocy, to mimo ze o tym
nie poinformowates, majg obowigzek podjac chronigce Cie dziatania i/lub zgtosié
to do instytucji/organéw, ktére udzielg Ci pomocy zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa.
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VI. Wykaz telefonow:

Wazne numery telefonow pod ktorymi mozesz uzyska¢ pomoc przez catg
dobe (potaczenia sq bezptatne).

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Site:
116 111

Telefon zaufania dla dzieci Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy Towarzystwa Przyjaciot Dzieci:
800 119 119

Telefon dla ofiar i Swiadkéw przemocy domowej ,,Niebieska Linia":
800 120 002
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